ENGELHARD
Recyclingprodukte ® GmbH

Spielplatze
Instandhaltung & Service




In sechs einfachen Schritten zu Ihrer Spielplatzsanierung
Wir bieten die Komplettlésung fur Ihr Unternehmen

Schritt 1: Ubermittlung des Schadens

Ubermittlung der Innen bekannten Daten und Fakten zum Spielplatzmangel entweder
per Fax, E-mail oder telefonisch auf Basis von

= TUV- oder SV-Berichten
< Mitteilung des HB oder Hausvertrauensmannes/frau
= Generellen, internen Anfragen des Hauses

Schritt 2: Besichtigung

Innerhalb von 24 h: wenn es sich um Gefahr im Verzug handeln sollte
Erstmalnahmen, Absperrung und Foto
Innerhalb von 48 h: bei Standardmangeln

Die Besichtigung ist unabhangig von einer moglichen Auftragserteilung und wird bei
Einlangen der Anfragen auf jeden Fall kostenlos durchgefihrt.

|— Besichtigung _l

bei Gefahr im Verzug bei Standardmangeln
lose Teile, gebrochene Elemente, VerschleiR, Instandhaltung,
Absturzgefahr, Instabilit&t Wartung




Schritt 3: Angebot

Das Angebot beinhaltet den bestmoglichen Sanierungsvorschlag fur den Betreiber
unter folgenden Gesichtspunkten:

Reparatur des Entfernung des Neuanschaffung
Spielgerates Spielgerates
= wenn wirtschaftlich sinnvoll = bei veralteten Geraten = wenn Spielgerat entfernt
- m hohe Spielfrequenz = bei Empfehlung durch SV werden muf und Ersatz
- = guter Geratezustand = wirtschaftlich nicht sinnvoll notwendig ist

Schritt 4: Arbeitsdurchfiihrung

Gemal vorliegendem Angebot bzw. vorhandenem Prifbericht nach schriftlicher
Auftragserteilung durch den AG

* bei Gefahrim Verzug innerhalb 24 h - auch an Samstagen
= bei Standardmangeln innerhalb 7 Werktagen

Schritt 5: Dokumentation

Die einzelnen Arbeitsschritte werden wahrend der Montage mittels Fotodokumentation
festgehalten.

Schritt 6: Gewahrleistung
Auf die von uns durchgefuhrten Reparaturen erhalten Sie eine Garantie von 5 Jahren.

Grundlage einer Sanierung sind immer

EN 1176 fur die Spielgerate bzw. in manchen Fallen noch die Altnorm ONORM S 4235
EN 1177 fur Fallschutzmanahmen

Die vorhandenen Prufberichte bzw. Auftragserteilung

Satz- und Druckfehler sowie Anderungen vorbehalten.
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